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 الغرض .1

والاتجار   اتساقاً مع مهمتها المتمثلة في التخفيف من حدة الفقر والمعاناة والقمع، تلتزم ميرسي كور بتوفير بيئة عمل وعمليات خالية من الاستغلال

المشروع. ولا تتهاون ميرسي كور  ويشمل ھذا الاستعباد غير الطوعي، وعبودية الدين، وعمالة الأطفال، والتجنيد غير  .  1 بالبشر والعبودية الحديثة 

عبودية مطلقاً حيال الاتجار بالبشر أو الاستغلال في أي جزء من منظمتنا العالمية أو لدى أي من شركائنا، وھي ملتزمة بمكافحة الاتجار بالبشر وال 

من أجل تجنب الانخراط أو التواطؤ في أو  الحديثة في عملياتها وسلاسل الإمداد الخاصة بها. تحدد ھذه السياسة متطلباتنا الدنيا من أعضاء فريقنا  

 .  الاستفادة من الاتجار بالبشر أو الاستغلال

 النطاق والتطبيق  .2

ومنظماتهم   على منظمة ميرسي كور العالمية و ميرسي كور أوروبا وميرسي كور ھولندا ومنظماتهم الفرعيةالسياسة  تنطبق ھذه   .2.1

الفِرق   وأعضاء  والإدارة  والموظفين  كور  ميرسي  إدارة  مجالس  وأعضاء  كور"(؛  "ميرسي  بالمسمى  إجمالًا  إليهم  )يشُار  التابعة 

 والموظفين المعارين والمتدربين والمتطوعين )يشُار إليهم إجمالًا بالمسمى "أعضاء الفريق"(.

 

المؤسسات الشريكة لمنظمة ميرسي كور )بما في ذلك المستفيدون من المِنح( والمقاولون والخبراء الخارجيون  على  السياسة  تنطبق ھذه   .2.2

المفوضون وأي مؤسسة أو فرد آخر يعمل بالنيابة عن منظمة ميرسي كور أو   )بما في ذلك المحامين( والاستشاريون والوكلاء و 

 . بتوجيھ منها )يشُار إليهم إجمالًا بمسمى "الشركاء"(

 على أعضاء الفريق والشركاء في جميع المواقع، وفي جميع الأوقات، سواء أثناء ساعات العمل أو خارجها. السياسة تنطبق ھذه  .2.3

 

 السیاسات بیانات  .3

تطلب ميرسي كور من جميع أعضاء فريقها وشركائها وزوارھا إظهار النزاھة والتصرف بشكلٍ أخلاقي في جميع الأوقات والالتزام   .3.1

ميرسي كور من الإدارة  بأعلى معايير المساءلة والمهنية. لا تتهاون ميرسي كور مطلقاً حيال أي سلوك مسيء أو استغلالي. وتطلب 

 إنفاذ الالتزام الكامل بهذه المعايير.

 
. تفضل منظمة ميرسي كوربس عدم استخدام مصطلح  2015لاحظ أن مصطلح "العبودية الحديثة" ھو المصطلح المستخدم في قانون العبودية الحديثة في المملكة المتحدة لعام  1

 "العبودية الحديثة" وبالتالي تستخدم مصطلحي "الاتجار بالبشر" و "الاستغلال" في ھذه السياسة. 
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الأساسية  .3.2 بالمبادئ  كور  ميرسي  تلتزم  كما  بالبشر.  والاتجار  الاستغلال  تحظر  التي  واللوائح  القوانين  لجميع  كور  ميرسي  تمتثل 

لبروتوكول الأمم المتحدة المعني بمنع الاتجار بالأشخاص، وخاصة النساء والأطفال، و كبحھ والمعاقبة عليھ؛ وكذلك معايير منظمة 

   .، بما في ذلك تلك المتعلقة بالعمل القسري وعمالة الأطفال.(ILO) العمل الدولية

 

اتساقاً مع ھذه السياسة، تحظر ميرسي كور على أي عضو في الفريق أو شريك الانخراط أو التواطؤ في أو الاستفادة من أي ممارسة    .3.3

تجر بھ ذات مغزى.   تشكل إتجارًا بالبشر أو استغلالًا. ولا تكون موافقة الشخص المَُّ

ھو مصطلح شاملُيشير إلى كلٍ من الاتجار بالجنس والعمل القسري. يشمل "الاتجار بالأشخاص" تجنيد   "الاتجار بالبشر"مصطلح   .3.4

الأشخاص أو نقلهم )بما في ذلك عدم توفير النقل للعودة( أو إيواءھم أو استقبالهم من خلال التهديد أو استخدام القوة أو غير ذلك من  

و إساءة استخدام السلطة أو حالة الضعف أو إعطاء أو تلقي مدفوعات أو مزايا  أشكال الإكراه أو الاختطاف أو الاحتيال أو الخداع أ

للحصول على الموافقة التي تمنح شخص ما السيطرة على شخص آخر بغرض استغلالھ. كما يعتبر أيضًا تجنيد أو نقل أو إيواء أو  

 2عامًا بغرض استغلالھ "اتجارًا بالأشخاص".  18استقبال شخص يقل عمره عن

 ريلقسا  للعم ا  كل ذكو  ،لجنسيا  للاستغلا ا  لشكا أ  نم  كلذ  رغيو  رلغيا  ءبغاو  رلغيا  لستغلاا  ،نىأد   دٍ بح"،  للاستغلاا"  لحطمص يشمل .3.5

 .ءلأعضاا زعنو نيد  لا يةود عبو يةرلقس ا يةودلعبوا ققاربالاست  لشبيهةا تسارلمماوا ققارلاستوا لفاطلأا عمالةو يةرلقسا  تمادلخوا

فتع،ُليةدولا للعما مةظمن في رلتع فقاًو  وفقاً لتعريف  منظمة العمل الدولية، تعُرّف منظمة ميرسي كور .3.6   عمالة"  ورك سيرمي مةظمن رِِّ

ديجلُ عم أي    بأنها"  لفاطلأا   ني دلبا  طورھمبت  ريضو  ممتهراكو  ممكاناتهوإ  ملتهوفط  نم (  عامًا  18  نسدون    صشخ)أي    لفاطلأا  رِِّ

 : لفاطلأا عمالة ل تشم. لعقليوا

 أو /الأعمال التي تشكِِّل خطرًا أو ضررًا عقلياً أو جسدياً أو اجتماعياً أو أخلاقيًا على الأطفال؛ و  .3.6.1

  سة درلما  ركت  على  رھمجباأو إ  ؛سةدرلما  لىإ  باذھلا  صةرف  ن م  ممانهرح:  لخلا   ن م  متعليمه  مع  رض تتعا  لتيا  للأعماا .3.6.2

 . رطلمفا قلشاا ل لعموا سةدربالم ورلحضا نبي لجمعا لةو بمحا مالبتهطمأو  وان؛لأا لقب

             

 .سياسة حماية الأطفال الخاصة بمنظمة ميرسي كور الأطفال، راجعللمزيد من التفاصيل حول عمالة الأطفال وحماية 

 

لأنها تساھم في الاتجار بالأشخاص و/أو  السياسة  تشمل الأمثلة على سلوكيات أعضاء الفريق أو الشركاء التي من شأنها أن تنتهك ھذه   .3.7

 الاستغلال، ما يلي )على سبيل المثال لا الحصر(  

 أو  ري؛لتجاا سلجنا لعماأ في راطلانخا .3.7.1

. ليةزلمنا  للأعماا  في  لفاطلأا  عمالة  دامستخا  كلذ   في  بما  ،ستغلاليا  لٍ بشك  ليةزلمنا  دةلمساعا  لعماأ  في  راكلإشأو ا  فيوظلتا .3.7.2

  189  مقر  ليةدولا  للعما  مةظمن   تفاقيةا  لىإ  ورك  سيرمي   رتشي  ،ستغلاليةا  رغي  ليةزلمنا   دةلمساعا  لتجع  لتيا   لموالعا  للتحلي)

 أو (؛ 2013)) نلييزلمنا ل للعما للائقا للعم ا نبشأ

 أو ؛منحةأوِ  ونتعا تفاقيةأو ا دعقأي  ذتنفي في لاستغلاليأو ا ريلقسا للعم ا دامستخا .3.7.3

 ;استخدام عمالة الأطفال بأي شكل من الأشكال أو التعامل مع شركاء أو بائعين يستخدمون عمالة الأطفال .3.7.4

 ،بھ  لخاصةا  رةلهجا  ثائقأو و  يةولها  ثائقو  لىإ  ول صو لا  نم كل ذ  فبخلا  وظفمأي    نمارحأو   درةمصاأو    ء خفاأو إ  فتلاإ .3.7.5

 أو   دة؛لقياا صخأو ر رلسفا وازاتج لمث

 
 عليھ لمعاقبةوا كبحھو  صبالأشخا رلاتجاا بمنع لمعنيا دةلمتحا ملأما ولكوتروب في واردل" اصبالأشخا رلاتجا"ا لحطمص في رتع ورك سيرمي دمتستخ 2

 ( 3) دة لما"( )ا ومربالي ولكوتروب)"
 

https://library.mercycorps.org/record/27107
https://www.mercycorps.org/child-safeguarding-policy-ar
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المناصب .3.7.6 أو عرض  الموظفين  تعيين  أثناء  احتيالية  أو  توظيف مضللة  ممارسات  عدم /استخدام  مثل  التعاقدية،  الوظائف 

 عن المعلومات الأساسية، أو ارتكاب تحريفات مادية أثناء -بالصيغة واللغة التي يمكن للمرشح المحتمل فهمها  -الإفصاح 

وظروف   ل،لعم ا  قعومو  ،لإضافيةا  يازالموا  ورلأج ا  كلذ  في  بما  ،ئيسيةرلا  روطلشوا  مبالأحكا  يتعلق  فيما  نشحيرلما  نتعيي

  ، تحملها  شحرلما  على  بيج  رةكبي  تكلفة(، وأي  ارھفوت  ورك  سيرمي  تكان)إذا    بھ  ةطتبرلما  فلتكاليوا  نلسكا  -  لمعيشةا

 أو  طرة؛لخا للعما بيعةط - بقطين حيثما - كلذكو

 ثائق و/أو و  يةولها  ثائقو  ونيحجبأو    ف،ي وظلتا  فيھ  ميت  ذيلا  دللبل  لمحليةا  للعما  ننيوالق  ونيمتثل  لا  نيذلا  فيوظلتا  ءكلاو  دامستخا .3.8

 أو ن؛ميدلمتقا رعمُ نم للتحقق مةزللاا طواتلخا ذونيتخ لاأو  ر،لسفا

 أو ن؛فيوظلما/نشحيرلما/نميدلمتقا على فيوظت ومسر رضف .3.8.1

 أو   د؛لعقأو ا ونلقانا  بجوبم باًولطم كلذ نكاإذا  للعما نهاية دعن ودةلعا لنق تكلفة فعد دمعأو  ودةللع لنق سيلةو رفيوت دمع .3.8.2

  باً ولطم  كلذ  نكاإذا    فلمضيا  دلبلا  في  لسلامةوا  نلإسكاا  ربمعايي  يفي  ذيلا  نلسكا  على  ولللحص  بتيرلتأو ا  رفي وت  دمع .3.8.3

 أو  د؛لعقأو ا  ونلقانا بجوبم

 .دلعقأو ا ونلقانا بج وبم باًولطم كل ذ نكاإذا   وباًلطم لعم دمستنأو أي  فيوظت تفاقيةأو ا لعم دعق ميدتق دمع .3.8.4

ا  ونينتهك  نيذلا  يقرلفا  ءعضا أ  سيخضع .3.9   ك لذك  ونيخضع  دقو  ،مةدلخا  ء نهاإ  نيتضم و  لىإ  ليص  ذيلا  يببيدتأ  راءلإج  لسياسةھذه 

 .لجنائيةا للملاحقة وعلخضو/أو ا للمستقبا في ورك سيرمي مع للعما نم ممنعهو/أو  ءكارلشا تتفاقياا ءنهاإ  ميت دق. لجنائيةا للملاحقة

 سيرلمي لتابعا ةزاھللن نلساخا طلخا لىإ فيها لمشتبھا تلانتهاكاأو ا تلانتهاكاا نع ورًاف غلإبلاا ءكارلشوا يقرلفا  ءعضاأ  على بيج .3.10

  ل شكاأ   نم  ل شكأي   ل حيا  ورك  سيرمي  ون تتها  نل.  نلمخالفيا   نع  غلإبلاوا  تلأخلاقياا  وىبشكا  لخاصةا  ورك  سيرمي  لسياسة  فقاًو  ورك

 .  نية نبحس لسياسةا ذهله فيها لمشتبھا تلانتهاكاا نع ونيبلغ نيذلا ءكارلشاو يقرلفا ءعضاأ دض ملانتقاا

  وب، لطمھو    كما   لمانحةا  ت لجهاوا  لمختصةا  ت اطلسلا  لىإ  ل لاستغلاو/أو ا  ص بالأشخا  رلاتجاا  ت حالا  ن ع  غ بالإبلا  ورك  سيرمي  ومستق .3.11

  نلضما ونلقانا ذنفاإ فيوظمو نلمحققيا جميع  مع ورك سير مي ونستتعا.  مناسباً ورك  سيرمي راهت ما فقو ،باًولطم  كلذ ن يك ملأو إذا 

 نليؤولمسا محاسبة

 الإجراءات والعملیات المطلوبة لضمان الامتثال  . .4

 : كلذ في بما ،لمناسبةا  راءاتلإجوا تلعملياا ل خلا  نم لسياسةا ذهله للامتثاا ورك سيرمي نتضم .4.1

 وك؛لسلا دعواق نةدوم  نم  زءًاج جعلهاو لسياسةا ذهبه يقرلفا ءعضا أ غبلاإ   .4.2

عن    ( www.mercycorps.org/integrityhotline)  نساخ  طخ  رفيوت  .4.3 بالإبلاغ  والشركاء  الفريق  لأعضاء  يسمح  والذي 

 طلخا  ذابه  يةدرا   على  ءكارلشوا  يقرلفا  ءعضاأن أ  نم  دلتأكوا  ؛يةولها  ولمجه  لٍ بشك  كلذ  في  بما  -  للاستغلاأو ا  رلاتجاادعاءات  ا

 ل لامتثاوا تلأخلاقياا مقس ليةؤولمسا ذهبه طيُناو ،مھداستخا كيفيةو  نلساخا

 ،منهجية  يقةطرب  حلهاو  فيها  لتحقيقوا   ضهاراستعوا   للاستغلاوا  رلاتجاا  معزام  نع  غلإبلاا  كيفية  لبالتفصي  ضحوت  عملية  على   الحفاظ .4.4

 ل؛لامتثاوا تلأخلاقياا مقس ليةؤولمسا ذهبه طيناثُ حي

  ءات عااد يبأ بلاغهاإ كلذكو لسياسةھذه ا في واردةلا لسياسةا تلبيانا فقاً و رفبالتص ياًط خ زاملالتا كائهارش نم ورك سيرميطلب تس .4.5

 سيرمي  يقرف  في  وعضأي    نتتضم  2أو ))  ور،ك  سيرمي  لقبنِ م  كيرللش  مةدلمقا  واردبالم  تتعلقأو    ن تتضم(  1)  لستغلا أو ا  رتجاا

 رك؛مشت لٍ بشك  ليةؤولمسا ذهبه لمِنحا لمتثاا يقر فو طريلقُ ا للامتثاا يقرف طيناثُ حي ور،ك
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  لعناية ا  بقطستو   ،لسياسةا  ذه له  لبالامتثا  يتعلق  فيما  دراتلقا  زيزتعو/أو    بيدرلتا  ود جه  معد  على   ءكارلشا  مع  ورك  سيرمي  لستعم .4.6

  ن م  معدب  يةطرلقُ ا  رقلفِ ا  ليةؤولمسا  ذه به  طسيُناو  ؛لسياسةھذه ا   ب جو بم  مماتهزالتا  م نتهاكها  دم ع  نم   دللتأك  ءكارلشا  قبةرامو  جبةوالا

 و؛لمنحا لمتثاا يقرف

  ت لباطمت  ورك  سيرمي  ددستح  ،ئيسيرلا  رلمقوا  نيةدالميا  بلمكات ا  في  تياربالمشت  لخاصةا  تها راءاجوإ  ورك  سيرمي  ت سياسابموجب   .4.7

 . قبتھرامو لسياسةا ذهبه زاملالتا نلضما  لمناسبةا طرلمخاا نم دلحا ربيداتو جبةوالا لعنايةا

  داء لأا  رات شؤم  لىإ  دًاستناا  ك لوذ  ،لسياسةا  بيقطت  في  دفلهاا  دملتقا  رهاوإظ  ل لامتثاا  دصرل  قاًطر  ورك  سيرمي  طورست  طورست .4.8

 .يثةدلحا يةودلعبا نبشأ باأورو ورك سيرمي نبيا في ددةلمحا ئيسيةرلا

 

 الصلة ذات والتوجيهات والإجراءات السياسات 

 مدونة السلوك  •

 منع الاستغلال الجنسي والاعتداء الجنسي على المشاركين في البرنامج وأفراد المجتمع   •

 حماية الطفل  •

 الإفصاح والتبليغسياسة  •

 (FP3سياسات وإجراءات المشتريات الميدانية ) •

 (HP3سياسات وإجراءات المشتريات في المقر الرئيسي ) •

 بيان ميرسي كور أوروبا بشأن العبودية الحديثة  •

 

  الأدوار والمسؤوليات .5

  غ لإبلاا  ليةؤومس  يقرلفا  ء عضاأ  جميع  ل يتحم.  ميزالإلا  بي درلتا   متماوإ  لسياسةا  ذه له  ل لامتثاا  ليةؤومس  يقرلفا  ء عضاأ  جميع  ليتحم .5.1

  ي لأ  نيمك.  نلمخالفيا  نع  غلإبلاوا  تلأخلاقياا  وىبشكا  لخاصةا  ورك  سيرمي  لسياسة  فقاًو  لسياسةا  ذهله  بها  مشتبھ  تنتهاكاأي ا  نع

و  في  غلإبلاا  صشخ   ل لامتثاا  مقسو  تلأخلاقياا  يقرف  لىإ  رةً مباش  لسياسةا  ذه له  بها  لمشتبھا   تلانتهاكاا  نع  تقأي 

 https://mercycorps.org/integrityhotlineرعب

 : يلي عما  ليةؤولمسا  للامتثاوا تلأخلاقياا مقس ليتحم .5.2

 ؛لسياسةھذه ا مةداستا على ظلحفاا .5.2.1

 ؛ يقرلفا ء عضاأ لى إ لسياسةھذه ا غبلاإ .5.2.2

ساخن    .5.2.3 خط  )توفير  والشركاء  (  .org/integrityhotlinehttps://mercycorpsللإبلاغ  الفريق  لأعضاء  يسمح 

بالإبلاغ عن مزاعم الاتجار والاستغلال بشكلٍ مجهول الهوية؛ والتأكد من أن أعضاء الفريق والشركاء على دراية بهذا  

 الخط الساخن وكيفية استخدامھ

 ; يقرلفا  ءعضاأ لجميع لسياسةھذه ا على بيدرلتا رفيوت .5.2.4

 ؛ لها للامتثاوا لسياسةھذه ا ذبتنفي يتعلق فيما ورك سيرمي فيها  لتعم لتيا قطلمناوا دان لبلا جميع في لعلياا دارةلإا معد .5.2.5

 . لها للامتثاوا لسياسةا ذهله مبفهمه راربالإق ن،فيوظلما يقرف مع راكبالاشت ،يقرلفا  ءعضاأ جميع البةطم   .5.2.6

https://dldocs.mercycorps.org/CodeofEthicsExternalAR.pdf
https://www.mercycorps.org/psea-beneficiaries-community-members-ar
https://www.mercycorps.org/child-safeguarding-policy-ar
https://dldocs.mercycorps.org/SpeakOutPolicyAR.pdf
https://library.mercycorps.org/record/23193?ln=en
https://library.mercycorps.org/record/25096?ln=en
https://europe.mercycorps.org/sites/default/files/2022-07/MCE-Modern-Slavery-statement-FY2021-2022.pdf
https://europe.mercycorps.org/sites/default/files/2022-07/MCE-Modern-Slavery-statement-FY2021-2022.pdf
https://mercycorps.org/integrityhotline
https://mercycorps.org/integrityhotline
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 مسؤولية عما يلي: البلدان والمناطق التي تعمل فيها ميرسي كور التتحمل الادارة العليا في جميع  .5.3

  ن ضما  نيتضم  ذيلوا  ل،لامتثاوا  تلأخلاقياا  مقس  نم  معدب  ،عملياتها  قةطمن  في  لسياسةا  ذه له  للكاما  ذلتنفيا  على  رافلإشا .5.3.1

 ؛ستغلاليةا رغيو نيةوقانو منةآ في وظت راءاتجإ بيقطت ن م دلتأكوا لسياسةھذه ا على يقرلفا ءعضاأ بيدرت

ا  ربالبش  رلاتجاا  معزام  جميع  نع  وريلفا  غلإبلاا  نضما .5.3.2 ا  للاستغلاأو   مقس  لىإ  لسياسةا  ذهله  رىلأخا  تلانتهاكاأو 

 ل لامتثاوا تلأخلاقياا

 ؛ عليهما ظلحفاوا ك،لانتها وا للاستغلاا لشكاأ ن م لشك أي  نتمنعاو راملاحتوا مةرالكا ززانتع ثقافةو بيئة خلق .5.3.3

 . تلأخلاقياادونة قواعد ضمان خضوع جميع أعضاء الفريق لتدريب مدونة قواعد السلوك و التوقيع على شهادة م .5.3.4

  ح لإفصاا تبياناو بقوالسا ن م لتحققا تعمليا كلذ في بما ،لمناسبةا فيوظلتا تعمليا بيقطت نضما ليةؤومس نفيوظلما يقرف ليتحم .5.4

 . ءلاقتضاا بحس  وك لسلا وءس نع

 جبةوالا  لعنايةا  تلباطمت  ودج و  نضما  سيما  لاو  ،متابعتهاو  راء لشا  تعمليا  ذتنفي  نضما  نع  ليةؤولمسا  لعالميةا  تيارلمشتا  يقرف  ليتحم  .5.5

 "(. لعاليةا طرلمخا"ذوي ا نيوردلما ديدتح كلذ في بما) بنا لخاصةا  دادلإما بسلسلة يتعلق فيما طرلمخاا نم دلحا ربيداتو لمناسبةا

 

 ة السیاسحوكمة  .6

 .  19مارس. 2025 ٧تمِّت الموافقة على النسخة الرابعة من ھذه السياسة من قبل مجلس إدارة ميرسي كور بتاريخ  .

  

 قسم الأخلاقيات والامتثال الفريق المسؤول

 السیاسةمالك 
 المدير الأول للحماية و 

    مدير الامتثال والحوكمة والمخاطر

 رئيس قسم الأخلاقيات والامتثال  الراعي التنفيذي 

 مارس 7, 2023 تاريخ الموافقة ورك سيرمي  مجلس إدارة السیاسات معتمد 

 2018الأصلية المعتمدة في مارس  السياسة   الأصلیة السیاسة 

 مارس 19، 2025 آخر مراجعة

الرسمية  المراجعة  تاريخ 

 القادمة
 مارس 20، 2027
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